Codice Offerta ASTADOB

OFFERTA MERCATO LIBERO
Validita - fino al 15/02/10

E.ON EnergiaAssicurata
Clienti domestici

E.ON EnergiaAssicurata e |'offerta di energia elettrica per la casa con un prezzo
bloccato della Componente Energia per un anno che comprende una copertura
assicurativa in grado di garantire il pagamento delle bollette in caso di bisogno.

Condizioni Economiche e Particolari

G prezzo della Componente Energia di E.ON EnergiaAssicurata, BLOCCATO e invariabile per |\
primi dodici mesi della somministrazione, & pari a 0,0843 €/kWh.

E.ON Energia potra comunicare le condizioni economiche valide a partire dal tredicesimo mese, ai
sensi dell’articolo 9 delle Condizioni Generali di Contratto.

Il prezzo della Componente Energia sopra indicato si riferisce al 65% circa dell'importo
complessivo della bolletta di una famiglia tipo (abitazione di residenza, potenza impegnata 3 KW,
consumo annuo 2.700 kWh), IVA e imposte escluse.

Le altre componenti che concorrono a definire il prezzo finale complessivo, ovvero i costi di
trasporto, gli oneri di sistema e le imposte, sono variabili secondo quanto definito dalle Autorita
competenti (AEEG, Ministero delle Finanze), come descritto all’art. 8 delle Condizioni Generali di
Contratto.

In deroga a quanto previsto dall’art. 5 delle Condizioni Generali di Contratto, 'offerta prevede la
domiciliazione bancaria obbligatoria delle bollette.

In caso di disabilitazione del RID durante il rapporto contrattuale sara addebitato un corrispettivo
pari a 0,34 €/mese a far data dalla disattivazione e sara facolta di E.ON richiedere la risoluzione
del contratto alla prima data utile.

E.ON EnergiaAssicurata prevede una copertura assicurativa gratuita che interviene garantendo il
pagamento delle bollette fino a un massimo di 12 mesi e/o al raggiungimento del limite di
\1.500€ per sinistro. Ulteriori dettagli nell'allegata Nota lllustrativa della polizza collettiva. /

N E.ON EnergiaPremiata
Il Cliente barrando la casella sul modulo di Richiesta di Fornitura Casa aderira automaticamente alla
raccolta punti gratuita E.ON EnergiaPremiata con le forniture oggetto del presente contratto.
Il programma di fedelta E.ON EnergiaPremiata non comporta alcun onere e attribuisce punti convertibili
in premi e sconti sulla bolletta. Il regolamento & consultabile sul sito www.eon-energia.com.
Se aderisci a E.ON EnergiaAssicurata entro il 15 febbraio 2010, partecipando al programma E.ON EnergiaPremiata,
per te 500 punti in omaggio.

Scegli E.ON EnergiaAssicurata un’offerta che comprende una copertura assicurativa in grado di garantire il
pagamento delle bollette, per 12 mesi, in caso di bisogno e da tranquillita alla tua famiglia.
Per tutte le condizioni, i massimali e le limitazioni leggi la Nota lllustrativa o visita il sito www.eon-energia.it.

In collaborazione con:
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Scheda di riepilogo dei corrispettivi per clienti finali domestici

Corrispettivi per la fornitura di energia elettrica previsti dall’'offerta E.ON alla data del 16.01.2010,
validi fino alla data del 15.02.2010

(¢

alcolo a preventivo della spesa annua escluse le imposte N

Cliente con potenza impegnata 3 kW -

Cliente con potenza impegnata 3 kW - L .
P pegl contratto per abitazione non di

Consumo annuo (kWh) . .
contratto per abitazione di residenza

Cliente con potenza impegnata 4,5 kW

residenza
A - Stima spesa annua escluse le imposte in base alla presente offerta (in euro)
1.200 168,61 26113 282,78
2.700 384,48 496,97 518,63
3.500 555,32 657,94 679,60
4500 771,69 861,58 883,24
7.500 1.553,03 1.586,43 1.608,08
B - Stima spesa annua escluse le imposte in base alle condizioni economiche dell'Autorita (in euro)
1.200 165,19 257,72 279,38
2.700 376,80 489,30 510,95
3.500 545,37 648,00 669,65
4.500 758,89 848,79 870,44
7.500 1.531,69 1.565,10 1.586,75
C - Stima della minore spesa annua (segno -) o della maggiore spesa annua (segno +) (in euro) (A-B)
1.200 3,42 3,41 3,40
2.700 7,68 7,67 7,68
3.500 9,95 9,94 9,95
4.500 12,80 12,79 12,80
7.500 21,34 21,33 21,33
D - Stima della variazione % della spesa annua (con segno - o segno +) ((A-B)/B x 100)
1.200 2,07% 1,32% 1,22%
2.700 2,04% 1,57% 1,50%
3.500 1,83% 1,53% 1,49%
4.500 1,69% 1,51% 1,47%
7.500 1,39% 1,36% 1,34%

I valori indicati in tabella, calcolati alla data dell'offerta, possono subire variazioni, nel periodo di validita dell'offerta, a seguito di provvedimenti dell’Autorita per
KI’energia elettrica e il gas.

)

Altri oneri / Servizi accessori
In caso di pagamento con mezzo diverso da RID & previsto un corrispettivo pari a 0,34 €/mese (pari a 4,08 €/anno).

Modalita di indicizzazione / variazione

| corrispettivi per 'energia della presente offerta sono fissi per 12 mesi, quelli del regime di tutela variano trimestralmente (nella presente scheda sono
indicati i valori relativi al I° trimestre 2010). Tutti gli altri corrispettivi sono applicati secondo normativa.

Descrizione dello sconto e/o del bonus (n.a.)
L'adesione al programma di fedelta E.ON EnergiaPremiata consente la raccolta di punti convertibili in premi e sconti sulla bolletta. In promozione 500 punti

omaggio per l'adesione all'offerta E.ON EnergiaAssicurata entro il 15 febbraio 2010. Il programma E.ON EnergiaPremiata scade il 15/11/2011 (regolamento su
www.eon-energia.com).

Altri dettagli sull'offerta

L'offerta comprende una copertura assicurativa in grado di garantire il pagamento delle bollette fino a 12 mesi e/o al raggiungimento del massimale di
1.500 € come meglio indicato nell'allegata Nota lllustrativa. Per tutte le condizioni, i massimali e le limitazioni visitare il sito www.eon-energia.com.
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NOTA ILLUSTRATIVA DELLA POLIZZA COLLETTIVA NR. 77727/010323969S

Il presente documento ha lo scopo di fornire una descrizione sintetica delle
caratteristiche della copertura assicurativa prestata dalla polizza collettiva n°
77727/010323969S stipulata da E.ON Energia S.p.A. nellinteresse dei propri
Clienti ed offerta a titolo gratuito in forma inclusiva ai contratti di fornitura della
linea “E.ON EnergiaAssicurata”. Il presente documento non costituisce nota
informativa né condizioni di contratto. Le condizioni di assicurazione complete
sono contenute nei documenti contrattuali.

INFORMAZIONI RELATIVE ALL'IMPRESA

La Societa ACE European Group Limited con sede legale a Londra (Gran
Bretagna) EC3A3BP, 100 Leadenhall Street e appartenente al gruppo ACE
Limited, € autorizzata e sottoposta al controllo di Financial Service Authority
(FSA, I'Autorita di Vigilanza dei servizi finanziari in Gran Bretagna) ed é iscritta al
relativo Registro con il n. 202803 www.fsa.gov.uk/reqgister. E’ abilitata ad operare
in Italia in regime di stabilimento nei rami 1-2-3-4-5-6-7-8-9-10-11-12-13-14-15-
16-17 (ex art. 3 lett. b) Direttiva 87/344/CEE)-18, ed é iscritta all’elenco delle
imprese di assicurazione con sede legale in altro Stato membro ammesse ad
operare in ltalia, in appendice al’Albo Imprese di Assicurazione tenuto
dall'lSVAP al n. 1.00043. Il contratto € concluso con la Rappresentanza
Generale per I'ltalia - Viale Monza, 258 — 20128 Milano — C.F. 04124720964 —
P.l. 04124720964 — R.l. Milano n. 04124720964 — R.E.A. n. 1728396 -
Rappresentante Generale per I'ltalia: ACE ICNA ITALY Srl con sede legale in
Milano, Viale Monza 258.

INFORMAZIONI RELATIVE AL CONTRATTO

Legislazione applicabile al contratto

La legislazione applicabile al Contratto di assicurazione € quella Italiana. Ai sensi
dell’art. 180 del D. Lgs. n. 209/05 Le Parti tuttavia hanno facolta di scegliere una
diversa legislazione applicabile al Contratto. In tal caso la Compagnia proporra di
scegliere la legge dello Stato ove € ubicato il rischio. E' fatta salva, in ogni caso,
la prevalenza delle norme imperative italiane e la prevalenza delle disposizioni
specifiche relative alle assicurazioni obbligatorie previste dall'ordinamento
italiano.

Reclami in merito al contratto

Eventuali reclami riguardanti il rapporto contrattuale o la gestione dei sinistri
devono essere inoltrati per iscritto via posta, fax, e-mail, alla Societa al seguente
indirizzo: Ace European Group - Ufficio Reclami, Viale Monza, 258 - 20128
Milano - Fax 02-27095430 — e-mail: ufficio.reclami@acegroup.com.

Qualora I'esponente non si ritenga soddisfatto dall’esito del reclamo o in caso di
assenza di riscontro nel termine massimo di 45 giorni dalla ricezione dello stesso
da parte della Societa, potra rivolgersi al'ISVAP - Servizio Tutela degli Utenti -
Via del Quirinale, 21 - 00187 Roma, corredando I'esposto della documentazione
relativa al reclamo trattato dalla Societa. In relazione alle controversie inerenti la

quantificazione dei danni e lattribuzione della responsabilita si ricorda che
permane la competenza esclusiva dell’Autorita Giudiziaria, oltre alla facolta di
ricorrere a sistemi conciliativi ove esistenti. | reclami potranno essere indirizzati
anche al Financial Ombudsman Service (FOS) di cui Ace € membro, ai seguenti
recapit:. FOS, South Quay, 183 Marsh Wall, London, E14 9SR, Tel.
0044.845.080.1800 e-mail: enquiries@financial-ombudsman.org.uk

Termini di prescrizione dei diritti derivanti dal contratto

Ai sensi dell'Art. 2952 del Codice Civile, i diritti derivanti dal Contratto di
Assicurazione si prescrivono entro due anni dal giorno in cui si & verificato il fatto
su cui il diritto si fonda. Nell'assicurazione della Responsabilita Civile, il termine
decorre dal giorno in cui il terzo ha richiesto il risarcimento all'assicurato o ha
promosso contro questo l'azione.

Trattamento dei dati personali

| dati personali raccolti per la stipula del contratto assicurativo o in occasione di
sinistri, saranno trattati esclusivamente per offrire i servizi assicurativi oggetto del
contratto stesso da parte di ACE European Group Limited, titolare del
trattamento dati. | dati saranno trattati nel’ambito della struttura organizzata di
ACE e dei soggetti suoi responsabili ed incaricati, con strumenti informatici e con
adeguate misure di sicurezza, come previsto dalla vigente normativa per
garantire la massima riservatezza dei dati. | dati non saranno comunicati a terzi
per finalita diverse, fuorché per I'esecuzione delle finalita previste dalla
cosiddetta “catena assicurativa”.

Il conferimento dei dati € obbligatorio in quanto la mancata fornitura delle
informazioni richieste impedisce la gestione corretta del rapporto assicurativo.
L’interessato potra in ogni momento esercitare i diritti previsti dall’articolo 7 del D.
Lgs 196/2003 chiedendo [lintegrazione, la correzione, I'aggiornamento, la
cancellazione o la trasformazione in forma anonima dei suoi dati, scrivendo al
Titolare del trattamento ACE European Group Limited — Rappresentanza
Generale per I'ltalia - Viale Monza, 258 — 20128 Milano. Per ogni ulteriore
dettaglio vi invitamo a fare riferimento all*Impegno di riservatezza nel
trattamento dei dati personali” rilasciato unitamente alla polizza.

Hokk

L’operativita della polizza collettiva NR. 77727/010323969S e regolata dalle
condizioni generali e particolari il cui estratto (FASCICOLO INFORMATIVO:
nota informativa e condizioni di assicurazione) e reperibile dall’Assicurato
direttamente sul sito www.eon-energia.com o contattando il numero verde
dedicato 800.999.777.

TABELLA DELLE GARANZIE E DELLE PRESTAZIONI

Il Cliente EON che ha attivato il contratto di fornitura E.ON EnergiaAssicurata,
grazie allinclusione automatica e gratuita nella polizza collettiva n°
77727/010323969S ha garantito il rimborso del costo delle bollette per un
determinato periodo di tempo, nel caso incorra in un evento dannoso che possa
pregiudicare la sua capacita di produrre reddito, temporaneamente o
definitivamente. La polizza garantisce una prestazione nel caso in cui la persona

GARANZIE PRESTATE

Cliente Residenziale

a) Invalidita Totale Permanente da Infortunio o Malattia (ITP) - garanzia
operante per tutti gli Assicurati: lavoratore autonomo, lavoratore dipendente a
tempo indeterminato e non lavoratore, di eta non superiore a 70 anni;

b) Inabilita Temporanea Totale al lavoro da Infortunio o Malattia (ITT) -
garanzia operante soltanto qualora I'Assicurato al momento del Sinistro sia un
Lavoratore Autonomo e di eta non superiore a 65 anni;

c) Perdita del Posto di Lavoro (PPL) - garanzia operante soltanto qualora
I'Assicurato al momento del Sinistro sia un Lavoratore Dipendente a tempo
indeterminato con un’anzianita minima di sei mesi ininterrotti presso lo stesso
datore di lavoro e non abbia raggiunto I'eta pensionabile in base alla normativa
vigente al momento del sinistro.

Cliente Partita lva

a) Invalidita Totale Permanente da Infortunio o Malattia (ITP) - garanzia
operante soltanto qualora I'Assicurato al momento del Sinistro sia un Lavoratore
Autonomo e di eta non superiore a 70 anni;

b) Inabilita Temporanea Totale al lavoro da Infortunio o Malattia (ITT) -
garanzia operante soltanto qualora I'Assicurato al momento del Sinistro sia un
Lavoratore Autonomo e di eta non superiore a 65 anni.

PRESTAZIONI

in caso di Invalidita Totale Permanente di grado non inferiore al 60% a
seguito di Infortunio o Malattia (ITP):

- per il solo caso di malattia, la garanzia & soggetta ad un periodo di carenza di
90 (novanta) giorni che ha inizio dalle ore 24.00 del giorno di attivazione del
contratto di fornitura con il Contraente. La copertura assicurativa non € pertanto
efficace nel caso in cui il sinistro avvenga durante tale periodo;

Ny
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Assicurata, subisca una riduzione della sua capacita di produrre reddito causata
dalla perdita involontaria del lavoro (limitatamente ai lavoratori dipendenti),
un’inabilita temporanea totale da infortunio e da malattia al lavoro (limitatamente
ai lavoratori autonomi) oppure una invalidita permanente totale da infortunio e da
malattia che pregiudichi definitivamente I'attivita lavorativa attuale o potenziale
(estesa a tutti i clienti).

- la Societa, verificato che il sinistro sia in copertura, rimborsa le fatture emesse
da E.ON Energia S.p.A. e regolarmente pagate dall'Assicurato la cui data di
scadenza sia compresa tra il giorno del sinistro (in caso di infortunio la data di
accadimento ed in caso di malattia la data di presentazione della domanda alla
ASL o, in mancanza, la data indicata sulla certificazione del medico legale) ed i
successivi 365 giorni;

INDENNIZZI E MASSIMALI:

Cliente Residenziale € 1.500,00 per sinistro

Cliente P.IVA € 3.000,00 per sinistro

in caso di Inabilita Temporanea Totale al lavoro a seguito di Infortunio o
Malattia (ITT):

- per il solo caso di malattia, la garanzia & soggetta ad un periodo di carenza di
90 (novanta) giorni che ha inizio dalle ore 24.00 del giorno di attivazione del
contratto di fornitura con il Contraente. La copertura assicurativa non € pertanto
efficace nel caso in cui il sinistro avvenga durante tale periodo;

- la garanzia & soggetta ad un periodo di franchigia assoluta di 30 (trenta) giorni
che ha inizio dal 1° giorno di inabilita totale al lavoro come risultante dal
certificato medico;

- la Societa, superato il periodo di franchigia assoluta di 30 (trenta) giorni e
verificato che il sinistro sia in copertura, rimborsa le fatture emesse da E.ON
Energia S.p.A. e regolarmente pagate dall’Assicurato la cui data di scadenza sia
compresa nel periodo di inabilita totale al lavoro eccedente quello di franchigia, e
comunque per un massimo di 365 giorni a partire dal 31° giorno successivo
quello della data di accadimento (indicata nel certificato medico);

INDENNIZZI E MASSIMALI

Cliente Residenziale € 1.500,00 per sinistro

Cliente P.IVA € 3.000,00 per sinistro
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in caso di Perdita del Posto di Lavoro per giustificato motivo oggettivo
(PPL):

- la garanzia e soggetta ad un periodo di carenza di 90 (novanta) giorni che ha
inizio dalle ore 24.00 del giorno di attivazione del contratto di fornitura con il
Contraente. La copertura assicurativa non e pertanto efficace nel caso in cui il
sinistro avvenga durante tale periodo;

- la garanzia e soggetta ad un periodo di franchigia assoluta di 30 (trenta) giorni
che ha inizio dal primo giorno di inattivita lavorativa (desunto dalla lettera di
licenziamento o da una comunicazione equivalente);

- la Societa, superato il periodo di franchigia assoluta di 30 (trenta) giorni e
verificato che il sinistro sia in copertura, rimborsa le fatture emesse da E.ON
Energia S.p.A. e regolarmente pagate dall’Assicurato la cui data di scadenza sia
compresa nel periodo di disoccupazione successivo quello di franchigia, e
comunque per un massimo di 365 giorni a partire dal 31° giorno successivo
quello di inizio del periodo di disoccupazione (primo giorno di inattivita lavorativa
desunto dalla lettera di licenziamento o da una comunicazione equivalente).
INDENNIZZI E MASSIMALI

Cliente Residenziale € 1.500,00 per sinistro

DECORRENZA, DURATA E CESSAZIONE DELLA COPERTURA

Per ogni Assicurato la copertura assicurativa decorre dalle ore 24:00 del giorno
di attivazione della fornitura ed ha una durata pari al contratto di fornitura “E.ON
EnergiaAssicurata” sottoscritto dall’Assicurato stesso con il Contraente (a tempo
indeterminato). La copertura cessa automaticamente per ogni Assicurato al
verificarsi di uno dei seguenti eventi:

1. disdetta/recesso da parte dell’Assicurato del contratto di fornitura “E.ON
EnergiaAssicurata”;
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2. mancato pagamento di una fattura da parte dell’Assicurato;

3. voltura del contratto in essere ad altro soggetto;

4. compimento del 70° anno di eta dell’Assicurato (raggiungimento dei limiti di
eta previsti);

5. pagamento di un indennizzo per il caso di Invalidita Totale Permanente (ITP);
6. disdetta da una delle Parti della presente polizza collettiva.

Nel caso di disdetta della presente polizza collettiva, la copertura cessa per tutti
gli assicurati alle ore 24:00 della data di scadenza della polizza collettiva NR.
77727/010323969S.

DENUNCIA DEL SINISTRO

In caso di Sinistro, I'’Assicurato o i suoi aventi causa devono darne avviso scritto
alla Societa utilizzando I'apposito modulo di denuncia del Sinistro debitamente
compilato; tale modulo & disponibile sul sito web del Contraente www.eon—
energia.com oppure puo essere richiesto dall’Assicurato telefonando al Numero
Verde 800 999 777.

Inoltre I'Assicurato sul sito web del Contraente e/o per il tramite degli operatori
del servizio di customer care assicurativo della Societa potra ottenere tutte le
informazioni utili riguardo la modalita di denuncia del Sinistro e la
documentazione da fornire, cosi come chiarimenti sull’operativita della polizza ed
un estratto della stessa.

L’'avviso di Sinistro deve essere inviato a ACE European Group Limited, Viale
Monza, 258 - 20128 Milano, nel piu breve tempo possibile dalla data di
accadimento del Sinistro stesso, mediante lettera raccomandata A.R.

DEFINIZIONI

Le seguenti espressioni, elencate in ordine alfabetico, avranno il significato di
seguito indicato:

Assicurato: la persona fisica il cui interesse & coperto dall’assicurazione, ovvero
ai sensi della presente polizza:

- per il Cliente Residenziale: la persona fisica, identificabile dal codice fiscale,
indicata nel modulo di Richiesta di fornitura Casa nella sezione “1) Dati del
Cliente” e riportata nelle fatture del contratto di fornitura “E.ON
EnergiaAssicurata”;

- per il Cliente Partita Iva: la persona fisica indicata nel modulo di Richiesta di
fornitura Azienda nella sezione 1) Dati del Cliente come “Referente
Contrattuale”.

Contraente: E.ON Energia S.p.A. che stipula la polizza per conto dei propri
Clienti (Residenziali e Partita Iva) sottoscrittori di un contratto di fornitura della
linea “E.ON EnergiaAssicurata”.

Data di attivazione: data di inizio della fornitura di energia elettrica con il
Contraente, comunicata al cliente con la lettera di benvenuto, e successiva alla
data di sottoscrizione della richiesta di fornitura.

Data di decorrenza: data di effetto della copertura assicurativa che, per il
singolo Cliente, coincide con la data di attivazione.

Disoccupazione: la posizione lavorativa in cui viene a trovarsi un Lavoratore
Dipendente, che:

- abbia cessato la sua normale attivita lavorativa e non sia impegnato nello
svolgimento di qualsiasi altra occupazione di durata uguale o superiore alle 16
ore settimanali che generi un reddito o un guadagno; e

- sia iscritto negli elenchi anagrafici pubblici con status di disoccupato in Italia, o
nelle liste di mobilita regionali e non rifiuti irragionevolmente eventuali offerte di
lavoro.

Inabilita Temporanea Totale (ITT): la perdita temporanea ed in misura totale
della capacita ad attendere alla propria normale attivita lavorativa.

Invalidita Totale Permanente (ITP): la perdita o la diminuzione definitiva ed
irrimediabile della capacita ad attendere ad un qualsiasi lavoro proficuo
indipendentemente dalla Normale Attivita Lavorativa svolta dall’Assicurato.

Lavoratore Autonomo: la persona fisica che, al momento della Data di Effetto
della Copertura e durante la vigenza del contratto, eserciti un’attivita lavorativa
regolare, non percepisca, ai fini IRPEF, un reddito da lavoro dipendente (cosi
come indicato nella definizione di Lavoratore Dipendente) o da pensione e che
percepisca almeno uno dei redditi definiti agli articoli 29 (reddito agrario), 49
(redditi da lavoro autonomo), 51 (redditi da impresa) del D.P.R. 22 dicembre
1986, n. 917 e successive modifiche, e/o redditi derivanti dalla partecipazione in
societa di persone. Ai sensi della presente polizza sono altresi considerati
autonomi i lavoratori che percepiscono un reddito a fronte di contratti a progetto
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sia alle dipendenze di Aziende o Enti di diritto privato sia alle dipendenze di una
Pubblica Amministrazione.

Lavoratore Dipendente: la persona fisica che sia obbligata a prestare il proprio
lavoro, con qualsiasi qualifica o in qualsiasi categoria, alle dipendenze di altri
soggetti sia privati che pubblici in base ad un contratto di lavoro dipendente a
tempo indeterminato di diritto Italiano che comporti un obbligo di prestazione non
inferiore a sedici ore settimanali e che risulti assunta da almeno sei mesi
ininterrotti presso lo stesso datore di lavoro. Non sono considerati Lavoratori
Dipendenti i lavoratori il cui contratto sia stipulato all’estero (se non regolato dalla
legge italiana).

Non Lavoratore: la persona fisica che non sia Lavoratore Autonomo o
Lavoratore Dipendente. Ai sensi del presente contratto € altresi considerato Non
Lavoratore il pensionato, il lavoratore Dipendente a tempo determinato, con
contratto di inserimento (ex contratti di formazione lavoro), con contratto di
apprendistato, con contratto di lavoro intermittente (a chiamata), con contratto di
somministrazione lavoro ex lavoratori interinale), con contratto di lavoro
accessorio 0 occasionale, o il cui contratto sia stipulato all’estero (se non
regolato dalla legge italiana).

Normale Attivita Lavorativa: I'attivita retribuita o comunque produttiva di reddito
svolta dall'Assicurato con carattere di abitualita e prevalenza.

Perdita del Posto del Lavoro: la perdita da parte della persona fisica dello stato
di Lavoratore Dipendente a seguito di “giustificato motivo oggettivo”,
indipendentemente quindi dalla volonta o dalla colpa dell'Assicurato, che generi
lo stato di Disoccupazione.

Periodo di Carenza: il periodo di tempo immediatamente successivo alle ore 24
della data di decorrenza dell’Assicurazione per ciascuno degli assicurati durante
il quale la garanzia non & operante.

Periodo di Franchigia: € quanto dell'indennizzo previsto, definito in misura
assoluta, resta a carico dell'assicurato. Nei casi oggetto del presente contratto la
franchigia €, per un sinistro indennizzabile, il periodo di tempo immediatamente
successivo al verificarsi del sinistro per il quale non & previsto alcun rimborso.

Periodo di Riqualificazione: periodo di tempo successivo alla cessazione dello
stato di Disoccupazione o di Inabilita Temporanea Totale, liquidabile ai sensi di
Polizza Collettiva, durante il quale I'Assicurato deve ritornare a svolgere la sua
Normale Attivita Lavorativa prima di poter presentare un’ulteriore denuncia
relativa ad un nuovo Sinistro rispettivamente per Perdita del Posto di lavoro o
Inabilitd Temporanea Totale.

Polizza Collettiva: il documento che prova ['Assicurazione stipulata dal
Contraente nell'interesse degli Assicurati.

Sinistro: il verificarsi dell’evento assicurato.
Societa: la Compagnia di Assicurazioni ACE EUROPEAN GROUP LIMITED.
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